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ЗМІСТ:
1. Мета та сфера застосування

2. Терміни, визначення та скорочення

3. Відповідальність та компетенції
4. Технічні засоби, сировина та матеріали
5. Інструкція

5.1 Місце проведення 
5.2 Показання 
5.3 Послідовність дій (Схема)
5.4 Загальні правила
5.5 Навчання персоналу

6. Заходи безпеки

7. Можливі несправності та методи їх усунення

8. Посилання

1. МЕТА ТА СФЕРА ЗАСТОСУВАННЯ
1.1. Зниження ризику передачі до пацієнта потенційно небезпечних мікроорганізмів та захист персоналу від мікрофлори пацієнта.
1.2. Процедура застосовується всім медичним та немедичним персоналом ЗОЗ, що задіяний в роботі відділення: лікарі, медичні сестри, молодший медичний персонал, а також немедичний персонал. 
2. ВИЗНАЧЕННЯ ТА СКОРОЧЕННЯ
Антисептик для рук - спиртовмісний дезінфекційний засіб (рідина, гель або піна), що застосовується для нанесення на шкіру рук з метою знищення мікроорганізмів;

Гігієнічна обробка рук - обробка рук шляхом втирання антисептика для рук в шкіру рук;

Миття рук - миття рук з милом та водою;
Диспенсер - пристрій для контрольованої видачі речовини або рідини заданою кількістю, об'ємом або вагою

3. ВІДПОВІДАЛЬНІСТЬ ТА КОМПЕТЕНЦІЇ
Загальну відповідальність за інфекційний контроль несе ВІДДІЛ ІНФЕКЦІЙНОГО КОНТРОЛЮ.

4. ТЕХНІЧНІ ЗАСОБИ, СИРОВИНА, МАТЕРІАЛИ
· Умивальник з краном з ліктьовим регулюванням / регулюванням ногами/сенсорний-автоматичний
· Проточна вода
· Закриті диспенсери для рушників

· Одноразові паперові рушники
· Диспенсер для мила

· Рідке мило
· Ілюстрації з правилами миття рук

· Відро з педаллю для сміття
5. ІНСТРУКЦІЯ 
5.1. Місце проведення 
Усі точки, обладнані для проведення миття рук та гігієнічної обробки рук. 

5.2. Показання 
· руки видимо забруднені;

· перед вживанням їжі;

· після приходу в ЗОЗ/ЗСЗ та по закінченню робочої зміни;

· руки забруднені кров’ю або іншими біологічними рідинами;

· після відвідування туалету;

· якщо ви сумніваєтеся у їх чистоті;

· у випадках високого ризику забруднення спороутворюючими мікроорганізмами (спалахи захворювань, що викликані C. Difficile клостридіум диффіциле) та норовірусами;

· у всіх випадках необхідності практики гігієни рук, але недоступності антисептику для рук;

5.3Послідовність дій
· Звільнити руки від прикрас та одягу до ліктя.

· Відкрити кран передпліччям (при ліктьовому механізмі)
· Піднести руки під сенсорний автоматичний кран

· Натиснути коліном механізм подачі води (при регулюванням ногами)

· Зволожити руки водою. Уникайте використання гарячої води, так як це може збільшити ризик розвитку дерматиту;

· Нанести необхідну кількість мила (в середньому 1 мл аби покрити ним всю поверхню рук). 
· Техніка та етапи миття рук з милом та водою наведені на Схемі  нижче;
· Здійснити не менше 5 рухів на кожній ділянці.

· Ополосніть руки проточною водою і ретельно витріть одноразовим паперовим рушником;

· Використаним паперовим рушником закрийте кран (ручний; ліктьовий).

· Тривалість миття рук становить не менше 40-60 хв.
Схема миття рук
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5.5. Загальні правила 
· Нігті мають бути натуральні, коротко обрізані, довжина не більше 0,5см та НЕ покриті будь-яким лаком.
· На руках відсутні каблучки, кільця або інші ювелірні прикраси, годинники, тощо.
· Після миття рук дочекайтеся повного висихання перед тим, як обробляти руки антисептиком.

· Мило і антисептик не повинні викристовуватися одночасно;
· Використовуйте захисний крем або лосьйон хоча б один раз на день. 

5.6. Навчання персоналу
Навчання персоналу проводиться на початку працевлаштування й надалі не рідше 2 разів на рік. 
6. ЗАХОДИ БЕЗПЕКИ
1. Раковини необхідно спроектувати так, аби кількість бризків була мінімальною (струмінь води має бути направленим у стік) для уникнення повторної контамінації рук.
2. Для уникнення контамінації паперових рушників потрібно використання закриті диспенсери.

3. Не допускати додавання рідкого мила в частково заповнений дозатор. Дозатори необхідно промити, продезінфікувати, висушити, після чого заповнити новою порцією мила.
4. При потраплянні мила в очі чи на слизові оболонки промити водою.
7. МОЖЛИВІ НЕСПРАВНОСТІ ТА МЕТОДИ ЇХ УСУНЕННЯ
1. Проблема: Відсутність паперових рушників. 

Методи усунення. Використовувати тканинні рушники, замінювати після кожного використання/ ваш варіант../ написати службову записку на керівника ВІК ПІБ про закупівлю витратних матеріалів.
2. Проблема: Відсутність води. 
Методи усунення: Попередньо зробити запаси води в кількості____, в ємності_____, зберігати в кабінеті________, відповідальний__________, проводити заміну з регулярністю___________ Як воду транспортувати у відділення.
3. Проблема: Відсутність рідкого мила. 

Методи усунення: Мити руки механічним способом під водою. Звернутися за тел 123456 до сестри господині та замовити рідке мило. У разі відсутності на складі – написати службову записку на ім’я керівника ВІК/….

________________________________________________________________________________________________________
4. Проблема: Відсутність антисептику в достатній кількості (згідно з розрахунками). 
Методи усунення: Замість гігієнічної обробки рук проводити миття рук. Написати службову записку на ім’я керівника ВІК/….

8. ПОСИЛАННЯ
8.1. Наказ МОЗ№1614 від 03.08.2021 Про організацію профілактики інфекцій та інфекційного контролю в закладах охорони здоров’я та установах/ закладах надання соціальних послуг/ соціального захисту населення
8.2. Guidelines on Hand Hygiene in Health Care – WHO, 2009.

Чек-лист перевірки дотримання СОП «Миття рук»
	1. 
	Наявний умивальник з краном з ліктьовим регулюванням / регулюванням ногами/автоматичний
	Так
	Ні

	2. 
	Наявна проточна вода
	
	

	3. 
	Наявний закритий диспенсер для рушників
	
	

	4. 
	Наявні одноразові паперові рушники
	
	

	5. 
	Наявний диспенсер для мила
	
	

	6. 
	Наявне рідке мило
	
	

	7. 
	Наявні ілюстрації з правилами миття рук
	
	

	8. 
	Наявне відро з педаллю для сміття
	
	

	9. 
	Нігті натуральні, не нафарбовані, короткі - кінчик не більше 0,5 см.
	
	

	10. 
	Відсутні обручки, прикраси, годинник на руках
	
	

	11. 
	На змочені водою руки нанесена потрібна кількість мила, яка покриває всю поверхню рук
	
	

	12. 
	Єтап 2 «Масажуйте долоня до долоні» виконаний правильно, не менше 5 разів
	
	

	13. 
	Єтап 3 «Потріть правою долонею по поверхні лівої руки з переплетиними пальцями і навпаки» виконаний правильно, не менше 5 разів
	
	

	14. 
	Єтап 4 «Потріть руки долоня об долоню з переплетиними пальцями» виконаний правильно, не менше 5 разів
	
	

	15. 
	Єтап 5 «Зчепіть пальці і потріть їх» виконаний правильно, не менше 5 разів
	
	

	16. 
	Єтап 6 «Ретельно вимийте великі пальці кожної руки» виконаний правильно, не менше 5 разів
	
	

	17. 
	Єтап 7 «Потріть долоні пальцями в круговому напрямку» виконаний правильно, не менше 5 разів
	
	

	18. 
	Єап 8 «Змийте руки водою» виконаний правильно, не менше 5 разів
	
	

	19. 
	Єтап 9 «Витріть руки рушником одноразового використання» виконаний до повного висихання рук.
	
	

	20. 
	Єтап 10 «Вимкніть кран рушником»/ за потреби, якщо кран ручний
	
	

	21. 
	Навчання персоналу проводиться на початку працевлаштування й надалі не рідше 2 разів на рік. Наявні протоколи з підписами.
	
	

	22. 
	Для навчання та контролю за дотриманням гігієни рук використовується спеціальна уф-лампа зі спеціальним антисептиком згідно СОПу№…
	
	


Висновок: З 22 критеріїв відповідає 20. 90% відсотків виконання. 
Поліпшити пункти 1, 2…..
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